rrrrrrrrrrrr : VON-2025/454

M Huddinge

Verksamhetsplan 2026
Vard- och omsorgsnamnd

Vard- och omsorgsnamnd | 1



Innehallsforteckning

\ETa 010 Lo (1o ER= VT aTe [T o Lo | - T- S0 O 3
Forutsattningar for planering........cccovvveeciiiiiinniiiiiiieiiiniiesan. 3
Namndens tolkning av kommunfullmaktiges mal........cccccvvvveeeeciiiciiiinnineeennnnnn. 4
Namndens mal och resultat .......cccccciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiircrneeseeeeseeeenssseseesessenen 5
Malomrade: En trygg kommun dar manniskor trivs och vaxer - social hallbarhet.................. 5
Malomrade: En hallbar naturkommun - ekologisk hallbarhet ...........cccccoieeeiecieeiecciee e, 9
Malomrade: En ansvarsfull ekonomi i hela Huddinge - ekonomisk hallbarhet....................... 9
Effektiviseringsarbete .........cciivvuiiiiiiiiniiiiiiiiiiiiis s 11
FUNKEIONSSTOM ...ttt st st s e sb e saeeenees 11
AIOT@OMISOIG ...ttt et ettt ettt et et et e et ese et et e ae et et et e et ensese et essesenseseetensesesenseteneens 13
N T g Yo Te F=T= o aT=Y = 1 | SR 15
(310 T3 o T o U 16
T =T = a1 =S 16
Drift Per VErkSAmNET .......ooi i et e e e e e e e e e rrree e e enes 16
SArsKilda SAtSNINGAN ....veiiiiiiiie e ettt e e e e s e e e s abae e e e esabbaeesesnreeeeesnnsees 19
AT I TP T 1T T oV =< 19
INVESTEIINEAL c.eeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiirrrrrsressee e e e e e e e e eeeeeeeeeeeteeete e e taaaaebeatbbaaaasasasassssssesesasaseaeeeneeeseeeaens 21
Vasentliga personalforhallanden..........cceeeeiiiiieniiiiieeeciennreeecccereeenneceeeeeennees 21
INtErn KONtroll ...t 22
Struktur for ndmndens internkontrollarbete ..........coo i 22
INtErNKONTrOllarbDEte. . .coniiieie e e 23
Plan for uppfoljning och iNSYN.......cvveeiiiieiiiiicricccreccrreec e crenee e reneesennnens 26
€111 0] 0 0=Tol (311 T- P 26
Bilagor

Bilaga 1: Plan for uppfoljining och insyn 2026-2028
Bilaga 2: Verksamhetsstatistik for vard- och omsorgsndimnden

Bilaga 3: Upphandlingsplan for vard- och omsorgsndimnden 2026

2 | Verksamhetsplan 2026



Namndens grunduppdrag

Grunden for socialtjanstens arbete ar principen om manniskors lika varde och allas ratt till trygghet. Vard- och
omsorgsnamndens uppdrag ar att erbjuda olika former av stod, service, vard och omsorg for att namndens
malgrupper ska kunna leva ett sa sjalvstandigt och bra liv som mojligt.

Namnden riktar sig till dldre personer och personer med funktionsnedsattning, sasom autism eller
autismliknande tillstand, fysiska och/eller intellektuella funktionsnedsattningar samt deras anhériga. Detta
innebar ansvar for hela processen med uppsékande arbete, forebyggande insatser, utredningar av behov,
beslut, utférande, uppféljning och kontinuerlig utveckling av insatser. Insatserna utfors saval i egen som i
extern regi.

Vard- och omsorgsnamnden styrs framst av socialtjanstlagen (Sol), lagen om st6d och service till vissa
funktionshindrade (LSS) samt hélso- och sjukvardslagen (HSL). Halso- och sjukvardsorganisationen inom vard-
och omsorgsnamnden utfor dven halso- och sjukvardsinsatser for socialndmndens brukare inom
socialpsykiatrins sarskilda boenden och bistandsbeddmd sysselsattning.

Forutsattningar for planering

Omstallning till en ny socialtjanstlag

Den nya socialtjanstlagen (2025:400), som tradde i kraft den 1 juli 2025, markerar en viktig fordndring i hur
socialtjansten ska bedrivas. Lagen syftar till att géra socialtjansten mer férebyggande, tillganglig och
kunskapsbaserad. Insatser ska kunna erbjudas tidigt och i vissa fall utan behovsprévning, vilket stéller nya krav
pa verksamhetens struktur, kompetens och dokumentation. Socialtjansten ska finnas dar manniskor befinner
sig och vara latt att n3, med insatser som utgar fran basta tillgangliga kunskap och beprovad erfarenhet.
Dokumentationsskyldigheten utvidgas till att omfatta dven insatser som inte féregdtts av beslut.

Ett centralt inslag i den nya lagen &r kravet pa individbaserad systematisk uppféljning (ISU). Socialtjansten ska
folja upp insatser pa bade individ- och gruppniva, med syfte att sdkerstalla kvalitet, transparens och utveckling.
Uppféljningen ska inkludera bade kvantitativa och kvalitativa aspekter och verksamheterna behéver ha
utvecklade strukturer for att samla in och analysera uppféljningsdata. Genom att anvdnda uppfdljningsdata
som en integrerad del av arbetet bidrar ISU till att sdkerstalla att verksamheten bedrivs i enlighet med
beprovad erfarenhet. ISU blir ddrmed ett viktigt verktyg for att styra, planera och forbattra socialtjanstens
insatser.

Huddinge ligger langt fram i omstallningsarbetet. Under aret behover redan pabdrjat forandringsarbete
fordjupas och forankras samtidigt som fortsatt férandring av arbetssatt kravs for att sakerstélla att lagens
intentioner omsatts i praktiken.

Namnden fortsatter aven med omstallningen till god och nara vard, som syftar till att skapa en mer tillgéanglig,
sammanhallen och personcentrerad vard med utgangspunkt fran patientens behov och férutsattningar.

Omstéllning for en hallbar dldreomsorg i Huddinge

Aldreomsorgen star infér en vixande demografisk utmaning till foljd av en 6kande andel personer éver 80 ar.
Efterfragan pa insatser sdsom hemtjanst och sarskilt boende 6kar dock inte i samma takt som antalet aldre,
eftersom en generellt battre halsa hos befolkningen forskjuter tidpunkten fér behov av vard och omsorg. Vid
inflyttning till sarskilt boende noteras en forhojd vardtyngd, vilket innebar att de som flyttar in har mer
omfattande och komplexa behov. Exempelvis vantas antalet personer med demenssjukdom férdubblas till
2050 och i den nationella demensstrategin lyfts behov av utveckling av vard och omsorg. En langsiktigt hallbar
dldreomsorg forutsatter ett omstallningsarbete som starker personalens kompetens, forbattrar arbetsmiljon
och sakerstaller ekonomisk balans i verksamheten.

Utgangspunkten ar att dldre personer i Huddinge kommun ska kunna och vilja bo kvar hemma sa lange som
mojligt. En viktig del i att uppna detta ar ett fortsatt fokus pa arbetet med forebyggande och halsoframjande
aktiviteter och insatser. | enlighet med vetenskap och beprovad erfarenhet arbetar verksamheten med att
motverka ofrivillig ensamhet och ge aldre personer ett socialt sammanhang samt bidra till hdlsosamma vanor.
Den férebyggande verksamheten ska i samverkan med frivilligorganisationer och féreningar samt kultur- och
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fritidsforvaltningen erbjuda aktiviteter for aldre. Namnden ska fortsatt arbeta aktivt med att na fler dldre for
att pa sa satt starka sjalvstandigheten och senareldgga behovet av bistdndsbedémda insatser.

Na&r 6ppna insatser inte racker till for att tillgodose en skalig levnadsniva ska en rattssiker och individanpassad
bistdndshandldggning sdkerstalla att den aldre beviljas ratt insatser utifran aktuellt behov. Fokus ska ligga pa
att starka sjalvstandigheten och ge ratt stod i ratt tid. Namnden ser ett behov av en utékad samverkan med
aktorer runt den aldre, exempelvis anhoriga, hemtjanstutfoérare och regionen.

Omstallning for hallbarhet inom funktionsstdd i Huddinge

Namnden ansvarar for att erbjuda stédinsatser till personer med funktionsnedsattning i alla aldrar, anpassade
efter varierande behov genom livets olika faser. Malet ar att ge ratt stod vid ratt tidpunkt for att starka
individens sjalvstandighet och majlighet till utveckling utifran egna forutsattningar. For individer med
langvariga och omfattande stodbehov ska stdodet vara tryggt och kontinuerligt. For att mota
valfardsutmaningen behover arbetssatten utvecklas pa ett sdtt som, med bibehallen kvalitet, krdver mindre
resurser och samtidigt sakerstaller att medarbetarna har ratt kompetens och arbetar utifran evidensbaserade
metoder som ar anpassade efter individens egna formagor och 6nskemal.

For att kunna ge ratt stod i ratt tid kravs en fungerande stodkedja i Huddinge. Detta innebar exempelvis att
boendesinsatser ska kunna anpassas efter individens férandrade stddbehov, sa att en person som exempelvis
bor i gruppbostad kan flytta till servicebostad eller eget boende med boendestéd i takt med dennes utveckling.
For att skapa denna stodkedja behovs en mangfald av boendealternativ lokalt samt flexibla insatser enligt LSS
och Sol, anpassade efter individuella behov.

Genom att utveckla den individbaserade systematiska uppfoljningen framjas battre planering, delaktighet och
trygghet for bade individer och anhdériga. Denna struktur forvantas ocksa leda till ekonomiska férdelar genom
att ratt stod ges vid ratt tidpunkt.

Kompetensforsorjning

Konkurrensen om arbetskraften, i kombination med 6kande volymer, dr en stor utmaning for namnden. For att
mota detta behover arbetet med att utbilda chefer och medarbetare fortsatta under kommande ar. Det starker
bade mojligheten att attrahera ny personal och att sakerstalla en kunskapsbaserad socialtjanst. Fokus ligger pa
att férbattra formagan att rekrytera och bibehalla chefer och medarbetare samt att vidareutbilda efterfragad
kompetens nar konkurrensen om arbetskraften 6kar.

Det finns ett stort behov av att hoja sprakkompetens inom vissa medarbetargrupper. Kommunfullmé&ktige har
fattat beslut om att verksamheterna ska arbeta med insatser for att hoja sprakkompetensen hos befintliga
medarbetare samt att utreda vilka insatser som kan erbjudas till nya medarbetare for att sakerstalla att
bristande sprakkunskaper inte paverkar kvaliteten i verksamheterna.

Namnden fortsatter dven att arbeta med heltid som norm, vilket innebar en kulturférandring i arbetssatt och
att arbetsprocesserna omstruktureras.

Digitalisering

Digitalisering ar en forutsattning for att moéta bade omstallningskraven och utmaningarna inom
kompetensforsorjning. Nya arbetssétt, baserade pa valfardsteknik och artificiell intelligens (Al), bedoms kunna
minska administrationen och 6ka flexibiliteten. Under 2025 har férberedelser infor upphandling av nytt
verksamhetssystem paborjats, med sarskild hansyn till den nya lagstiftningens krav och detta arbete kommer
fortsatta under 2026. Det nya systemet ska stodja arbetet enligt den nya socialtjanstlagen, inklusive
dokumentation av insatser utan behovsprovning och férbattrad informationshantering.

Valfardsteknik och Al-baserade l6sningar bedéms kunna frigéra tid for direkt arbete med malgruppen och bidra
till battre beslutsstod. For att lyckas kravs samordning inom ndmndens verksamheter och med externa aktorer.

Namndens tolkning av kommunfullmaktiges mal

Kommunfullmaktige har faststallt tio kommunfullmaktigemal samlade i tre malomraden. Vard- och
omsorgsnamnden forhaller sig till de kommunfullmaktigemal som direkt berér namnden genom att formulera
mer avgransade namndmal som utgar fran Mal och budget 2026, namndens grunduppdrag, lagar och
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forordningar inom det sociala omradet samt identifierade utvecklingsbehov utifran det systematiska

kvalitetsarbetet.

Vard- och omsorgsnamnden bidrar till samtliga tre malomraden och fem kommunfullmaktigemal. Inom
malomradet for social hallbarhet finns namndens grunduppdrag och dar har namnden brutit ned

kommunfullmaktigemalen "Huddinge ska vara trivsamt och tryggt for alla invanare” samt ”Huddinges valférd

ska hélla en hég kvalitet” till fem ndmndmal. Ndimndmalen sammanstalls i tabellen nedan.

Malomrade

Kommunfullmaktigemal

Namndmal

En trygg kommun dar manniskor trivs
och véxer - social hallbarhet

Huddinge ska vara trivsamt och tryggt for
allainvanare

Med rétt stod genom livet kan Huddinges
dldre bibehalla en hog grad av
sjdlvstandighet

Med ratt stod genom livet kan personer
med funktionsnedsattning starka
sjalvstandighet

Vard- och omsorgsnamnden arbetar
preventivt for att minska anhorigas risk
for ohalsa

Huddinges valfard ska halla en hog kvalitet

Aldreomsorgen ar en kunskapsbaserad
verksamhet som tillhandahaller insatser
av god kvalitet

Funktionsstod ar en kunskapsbaserad
verksamhet som framjar en hog kvalitet i
arbetet for personer med
funktionsnedsattningar

En hallbar naturkommun - ekologisk
hallbarhet

Minska klimatpaverkan

Vard- och omsorgsnamnden bidrar till att
minska klimatpaverkan

En ansvarsfull ekonomi i hela Huddinge
- ekonomisk hallbarhet

Huddinge kommun ska ha en sund och
uthallig ekonomi

Huddinges funktionshinderomsorg och
aldreomsorg har en sund och uthallig
ekonomi

Huddinge kommun ska vara en attraktiv
arbetsgivare

Chefer och medarbetare bidrar till en god
verksamhet i standig utveckling

Namndens mal och resultat

Malomrade: En trygg kommun dar manniskor trivs och vaxer

- social hallbarhet

Kommunfullmaktigemal: Huddinge ska vara trivsamt och tryggt for alla

invanare

Namndmal: Med ratt stéd genom livet kan Huddinges dldre bibehalla en hog grad av

sjalvstandighet

For att skapa forutsattningar for dldre att leva ett sjalvstandigt och tryggt liv arbetar dldreomsorgen
kontinuerligt med att utveckla och forbattra sina arbetssatt, dar férebyggande insatser spelar en avgérande
roll. Fokus ligger pa att starka den enskildes delaktighet, 6ka kontinuiteten i kontakten med omsorgen samt
framja samverkan med olika aktorer. Genom att tidigt identifiera behov och erbjuda ratt stod kan aldres
funktioner bibehallas och ohalsa forebyggas eller fordrojas, vilket bidrar till battre livskvalitet och hogre

sjalvstandighet.

Lattillgangliga insatser inom dldreomsorgen ar avgérande for att snabbt kunna mota de behov som uppstar nar

en dldre person behover stod. Under de senaste aren har samverkan mellan myndighetsutévningen och
regionens vardgivare etablerats, vilket innebar att bistandshandlaggare regelbundet finns pa plats pa

Vard- och omsorgsnamnd | 5




primarvardsenheter samt geriatriken pa Huddinge sjukhus. Under 2026 kommer denna samverkan att
utvecklas ytterligare.

Att ha en fast omsorgskontakt inom hemtjansten ar av stor betydelse for att dldre ska kdnna trygghet och vilja
bo kvar hemma. Syftet med denna funktion ar att framja trygghet, kontinuitet, samordning och
individanpassning. Verksamheten féljer andelen genomférda besok fran den fasta omsorgskontakten for att vid
behov kunna vidta forbattrande atgarder. Denna uppféljning kommer under 2026 underlattas av en
vidareutveckling av verksamhetssystemet LifeCare.

Eftersom antalet personer som lever med demenssjukdom i Sverige 6kar stélls nya krav pa dldreomsorgen. For
att mojliggora att fler personer med demenssjukdom kan bo kvar i ordinart boende under langre tid behover
omsorgen anpassas for att bibehalla trygghet och livskvalitet for brukaren. Detta férutsatter en forstarkning av
kunskapsnivan om demenssjukdomar samt verktyg for att arbeta mer personcentrerat. Inom egen regi kommer
verksamheten under aret arbeta med utbildningsmodellen Stjdrnmdrkt, framtagen av Svenskt demenscentrum,
i syfte att hoja kvaliteten i omsorgen. Férvaltningens demenssjukskoterska verkar inom bade aldreomsorg och
funktionsstod for att anpassa arbetssatt och 6ka forstaelsen for diagnoserna. Rollen innefattar dven att stédja
samverkan mellan olika yrkesgrupper och verksamheter inom region och kommun

Pilotprojektet Huddinge hjdrnhdlsa kommer att fortga under aret, med avslut i januari 2027. Syftet med
projektet ar att ge stdd i att genomfora livsstilsforandringar for att starka den kognitiva halsan. Under 2026 ska
kunskap om livsstilsférandringar spridas dven inom seniortraffarnas verksamheter, for att ocksa na seniorer
som inte ar med i livsstilsprogrammet.

Indikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Utfall 2025 Etappmal 2026  Malvirde 2030
i . R 930

Arltal bestkare pa seniortraffar (per 638 308 ' 1000 1000

manad) (augusti 2025)

Invanare 80+ i sarskilt boende (%) 10,3 9,5 - 10* 9

Brukarbedémning hemtjanst
aldreomsorg - traffa fast 26 35 37 50
omsorgskontakt (%)

Brukarbedémning hemtjanst

dldreomsorg - helhetssyn (%) 8 7 80 82 8

*Tidigare drs rapportering har visat sig vara ldgre dn det faktiska utfallet, varfér etappmdalet fér 2026 har behévts justeras.

Namndmal: Med ratt stéd genom livet kan personer med funktionsnedsattning starka sin
sjalvstandighet

For att uppna malet om 6kad sjélvstandighet for personer med funktionsnedsattning satsar namnden pa att
skapa en sammanhéngande stédkedja. Med ratt stod genom hela livet kan individen stérka sin sjalvstandighet
och utvecklas mot ett mer sjalvbestimmande liv. Varje person ska kunna gora egna val och paverka fragor som
ar viktiga i vardagen, med utgangspunkt i sina forutsattningar och mal.

Genom att utveckla arbetssatt som tydliggér individens resurser och starker formagan till delaktighet skapas
battre forutsattningar for att ta nasta steg i livet. For vissa kan det handla om att forbereda sig for arbete eller
studier, medan det for andra handlar om att utveckla fardigheter for ett mer sjdlvstandigt boende. Det kan
dven rora sig om att fa stod i att pa egen hand ta sig till sin dagliga verksamhet eller att starka mojligheterna att
kunna uttrycka sina 6nskemal och behov.

Under aret fokuserar namnden pa tydliggérande pedagogik och utveckling av kommunikationsstdd, vilket ar
centralt for att alla ska ges mojlighet att paverka sin vardag och vaxa i sjalvstandighet och ansvar. Har kan
digitala hjalpmedel som exempelvis kommunikations- och planeringsverktyg spela en viktig roll for att starka
individens forutsattningar.

Samarbetet mellan utférarverksamheter och myndighetsutovning, regionens verksamheter och andra
samhallsaktorer ska starkas.

Indikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Utfall 2025 Etappmal 2026  Malvirde 2030

Antal som flyttar till boende med hogre

. . - - 4 3 5
sjalvstandighetsniva (per ar)

Boende LSS totalt, brukaren far
bestdmma om saker som ar viktiga 85 86
hemma, lageskommun (%)

Undersokning gors

ej 2026 90
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Indikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Utfall 2025 Etappmal 2026  Malvirde 2030

Daglig verksamhet LSS, brukaren far P ..

. o Undersokning gors
bestdmma om saker som ar viktiga, 79 86 - . 90
. ej 2026
lageskommun (%)

Namndmal: Vard- och omsorgsnamnden arbetar preventivt for att minska anhorigas risk for
ohalsa

Det langsiktiga malet fér namndens verksamheter ar att forebygga ohélsa och 6ka livskvalitet for anhoriga i
kommunen, vilket gar i linje med kommunens ambitioner nar det géller preventionsarbete. De flesta personer
stodjer ndgon gang i livet ndgon som star dem néara som ar langvarigt sjuk, aldre eller har en
funktionsnedsattning. Manga anhdriga som ar utan, eller inte far ratt stod, far ta ett tungt ansvar. Detta far
konsekvenser bade for den anhorige och den person som tar emot vard och omsorg men dven fér samhallet.

Medarbetare inom funktionsstéd och dldreomsorg ska ha kunskap om anhérigas rattigheter enligt nationella
anhorigstrategin. En handlingsplan som beskriver hur forvaltningen ska arbeta med ett évergripande
anhorigstod for socialtjanstens malgrupper tas fram arligen. Anhorigperspektivet ska vara inkluderat i samtliga
verksamheter i linje med verksamhetens syfte och inriktning. Anpassad information och rutiner i varje
verksamhet tydliggor hur anhorigperspektivet inkluderas i respektive verksamhet och ndmnden kommer under
aret fortsatta att forankra och férdjupa arbetet enligt rutinerna.

Namnden erbjuder dven stod direkt riktad mot anhériga, sasom stodsamtal, koordinatorstdd, grupptraffar och
utbildningar. Information om detta ska finnas lattillgangligt for anhoriga i kommunen, sa att de tidigt far
kdnnedom om tillganglig hjalp. Under aret ska stod till anhériga till personer med demenssjukdom under 65 ar
kartldggas och vid behov vidareutvecklas.

Samverkan med regionen och primarvarden, intresseorganisationer och civilsamhallet behover uttkas for att
forbattra anhorigstédet och utveckla strategiska samarbeten inom alla verksamhetsomraden. Detta gar i linje
med omstallningen till en god och nara vard och omsorg.

Regeringen har i lagradsremissen Stdrkta insatser fér dldre och fér dem som vardar eller stéder nérstdende
foreslagit forandringar i saval SoL som LSS som berér kommunens ansvar och férandring i insatsernas
utformning rérande anhorigstdd. Férandringarna ar foreslagna att trada i kraft i juli 2026 och nédmnden
kommer under aret férbereda ett inférande om riksdagen antar forslaget.

Indikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Utfall 2025 Etappmal 2026  Malvirde 2030
Anhoriga som upplever att samarbetet

med hemtjansten fungerar mycket bra 35 40 37 42 45

(%)

Antal anhériga som erhallit samtalsstod - - -- 400 450

Antal genomforda gruppaktiviteter for
anhoriga

Kommunfullmiktigemal: Huddinges valfard ska halla en hog kvalitet

Nimndmal: Aldreomsorgen ar en kunskapsbaserad verksamhet som tillhandahéller insatser
av god kvalitet

Aldreomsorgen ska bedrivas kunskapsbaserat och med god kvalitet s att insatserna som de dldre erhéller
praglas av trygghet, delaktighet och individanpassning. Ett kunskapsbaserat arbetssatt innebar att beslut och
utveckling vilar pa bésta tillgangliga kunskap, beprovad erfarenhet och de aldres egna behov och erfarenheter.

Aldreomsorgen har under de senaste aren utvecklat arbetet med ISU i syfte att skapa lokal kunskap och
sakerstélla ett kontinuerligt larande inom verksamheten. ISU tillampas idag inom sarskilt boende och vissa
delar av hemtjansten och arbetet kommer fortsatta utvecklas under 2026.

Forskning visar att maltidssituationen har en stor betydelse for dldres fysiska, psykiska och sociala
vilbefinnande. Maltiden &r inte enbart en kalla till naring, utan ocksa ett viktigt inslag i vardagen som kan skapa
struktur och gemenskap. En gemensam kunskapsgrund hos personalen bidrar till en férbattrad
maltidsupplevelse och minskad risk for undernaring hos de aldre. Inom egen regi arbetar sarskilt boende med
ATUP-metoden, en modell som stirker personalens kunskap om nutritionsvard, maltidskvalitet och
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maltidsrutiner. Ambitionen ar att verksamheten ska bli ATUP-certifierad® under 2026.

Socialstyrelsen betonar i "Sprakférmdga i Gldreomsorgen” (2023) att tillrackliga kunskaper i svenska hos
personalen ar en forutsattning for god kvalitet, trygghet och sdkerhet i dldreomsorgen. Sprakféormagan
paverkar inte bara kommunikationen med den aldre, utan dven formagan att forsta instruktioner,
dokumentera och samverka med kollegor. Resultat fran brukarundersékningarna tyder pa att sprakférstaelse
bidrar till att omsorgens processer upplevs som tydliga och professionella, vilket i sin tur starker upplevelsen av
trygghet och fortroende.

Digitalisering ar centralt i utvecklingen av dldreomsorgen. Inom egen regi genomférs ett pilotprojekt under
2026 dar trygghetssensorer infors som ett komplement till trygghetslarm pa en enhet inom sarskilt boende.
Syftet ar att préva hur tekniken kan 6ka tryggheten for de boende, effektivisera arbetssatt och bidra till en mer
hallbar omsorg.

Indikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Utfall 2025 Etappmal 2026  Malvirde 2030

Brukarbeddmning sarskilt boende

aldreomsorg - helhetssyn (%) 76 & 80 81 8

Brukarbedémning hemtjanst
aldreomsorg - personalen pratar och - 83 82 85 88
forstar svenska (%)

Brukarbeddmning sarskilt boende
aldreomsorg - personalen pratar och - 72,1 75,6 77 80
forstar svenska (%)

Namndmal: Funktionsstod ar en kunskapsbaserad verksamhet som framjar en hog kvalitet i
arbetet for personer med funktionsnedsattningar

Funktionsstod ska vara en kunskapsbaserad verksamhet som sakerstéller hog kvalitet och ett professionellt
stod for personer med funktionsnedséattning. | omstéllningen till en ny socialtjanstlag ar det centralt att
verksamheten vilar pa aktuell kunskap och beproévade arbetssatt, dar medarbetarna har ratt kompetens och
goda forutsattningar att omsatta kunskap i métet med varje individ.

Verksamheten ska stdrka analys- och uppféljningsarbetet, bland annat genom att anvanda individbaserad
systematisk uppfoljning och att félja och analysera olika nyckeltal och statistik. Syftet ar att kontinuerligt
utveckla kunskapen om verksamheten och darigenom forbattra stodet i vardagen fér personer med
funktionsnedséattning

Under aret fortsatter arbetet med att starka den pedagogiska kompetensen genom fler stodpedagoger och
individuella kompetensplaner. Det bidrar till ett mer strukturerat och larande arbetssatt, dar brukaren far stod
som utgar fran egna behov och 6nskemal.

Ett tydligt och anpassat bemdtande ar avgorande for delaktighet och kvalitet. Darfor prioriteras utvecklingen av
kommunikativ kompetens, sarskilt inom alternativ och kompletterande kommunikation (AKK), sa att varje
person ska kunna forsta, uttrycka sig och paverka det stéd som ges.

Utfall augusti

Indikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 2025

Etappmal 2026  Malvirde 2030
Andel stodpedagoger av de anstallda,

R12 (%) - - 8 9 10

Brukarbedémning daglig verksamhet P ..
; Undersokning gors
LSS -personalen pratar sa brukaren 75 76 - . 85
. ej 2026
forstar, (%)

Brukarbedomning boende LSS totalt L .

. Undersokning gors
- personalen pratar sa att brukaren 70 73 -- i 2026 73
forstar (%) !

Brukarbedémning boende LSS totalt Undersokning gors
- brukaren far den hjalp hen vill ha (%) ej 2026

I ATUP-certifiering uppnas nir minst 80 % av personalen, inklusive chefer, genomfdrt samtliga utbildningssteg
inom modellen och verksamheten implementerat rekommenderade rutiner for att forebygga undernéiring.
Certifieringen fungerar som en kvalitetsmarkor for god maltidsomsorg.
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Malomrade: En hallbar naturkommun - ekologisk hallbarhet

Kommunfullmaktigemal: Minska klimatpaverkan

Namndmal: Vard- och omsorgsnamnden bidrar till att minska klimatpaverkan

Huddinge kommun har som mal att vara klimatneutral till ar 2040. For att na det 6vergripande malet och kunna
begransa temperaturéokningen maste utslappen fran vaxthusgaser kraftigt minskas. Huddinge kommuns
miljoprogram ar kommunens dvergripande styrande dokument for arbetet inom det ekologiska
hallbarhetsperspektivet och ar indelad inom sex temaomraden. Arbetet ska styras mot de omraden dar det har
storst effekt.

Inom ndmndens verksamhetsomraden har utslappen fran transporter och de konsumtionsbaserade utslappen
fran inkdp inom de kommunala tillagningskdken storst paverkan pa namndens klimatpaverkan. Namnden
fortsatter darfor arbetet med omstallning till bilar och fordon med férnyelsebara drivmedel inom namndens
verksamheter. Fokus ar dven pa att minska utslappen av koldioxid (CO2-utslapp) fran ink6p av livsmedel inom
tillagningskoken, bade genom att stélla miljokrav vid offentlig upphandling och att bestélla miljosmarta
produkter inom |6pande avtal.

En kartlaggning fran Livsmedelsverket visar att matsvinnet generellt 6kar pa dldreboenden, dar 6ver en tiondel
av den néring som planeras, lagas och levereras inte dts upp. Ndmnden arbetar med ATUP-metoden, som
forutom minskad undernéaring dven forvantas leda till minskat matsvinn.

Som en del i arbetet med malet cirkular ekonomi och att minimera gifter i miljon fortsatter namndens arbete
med aterbruk av mobler och utrustning. Med utgangspunkt fran kommunens handlingsplan for gifter i miljon
kommer ett fortsatt fokus vara arbetet med att fasa ut farliga @mnen.

| 6vrigt arbetar namndens verksamheter sa langt det ar mojligt med att gora hallbara val och gora
klimatanpassade atgarder i vardagen. Har spelar enheternas miljoombud en viktig roll for 6ka
miljomedvetenheten i det dagliga arbetet genom att engagera, sprida information och lara 6ver
verksamhetsgranserna.

Indikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Utfall 2025 Etappmal 2026  Malvirde 2030
Fordon med fornyelsebara drivmedel i

fordonsflottan, andel (%) 355 61 60 100 100
Matsvinn i kommunala verksamheter i

relation till antal tillagade portioner, 19 17 17 16 13

andel (%)

Andelen kg CO2e (koldioxidutslapp) per
kg inkopta livsmedel inom 1,6 2,2 2 1,7 1,2
socialférvaltningens tillagningskok.

Andel enheter/verksamheter med

miljdombud (%) - - 88 92 100

Malomrade: En ansvarsfull ekonomi i hela Huddinge
- ekonomisk hallbarhet

Kommunfullmaktigemal: Huddinge kommun ska ha en sund och uthallig
ekonomi

Namndmal: Huddinges funktionshinderomsorg och dldreomsorg har en sund och uthallig
ekonomi

De demografiska utmaningarna dar resurserna successivt ska racka till allt fler, bade aldre och personer med
funktionsnedsattningar, staller krav pa en effektiv verksamhet. Det ekonomiska laget, dar namnden haft
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ekonomiskt underskott under flera ar, bidrar till utmaningen.

Utifran utmaningarna behover namnden fortsatta att arbeta med atgédrder som ger kostnadseffektiviseringar
samtidigt som kvaliteten kan bibehallas bade ur ett kort- och langsiktigt perspektiv. | arbetet ses verksamheten
Over i olika delar, allt fran myndighetsutdvning till hur verksamhet utférs. Verksamhetens inriktning ar att via
forebyggande arbete bidra till ett sa sjalvstandigt liv som mojligt for den enskilde och darigenom férdréja
behovet av mer omfattande insatser. En forutsattning for ett effektivt arbete ar att sakra
kompetensforsorjningen och att det finns verktyg fér planering som kan bidra till effektivitetsarbetet.

Eftersom arbete med omstéllning &r strukturellt och omfattande tar det ofta tid innan full effekt kan uppnas.
Malet for namnden ar att behalla god kvalitet i kdrnverksamheten samtidigt som varje skattekrona anvands pa
ett effektivt satt.

Indikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Prognos 2025 Etappmal 2026  Malvirde 2030

Budgethallning vard- och

omsorgsnamnd (%) 0.3 01 -3,8 0 0

Namndens uppdrag till forvaltning

Fran lokalresursplan Ta fram ett strukturprogram for: Gruppbostad, Servicebostader och Daglig verksamhet enligt LSS.

Fran lokalresursplan Revidera funktionsprogram for LSS gruppbostad samt LSS servicebostad

Fran lokalresursplan Revidera funktionsprogram for vard-och omsorgsboende

Fran lokalresursplan | forekommande fall, ta fram evakueringsplaner for omfattande underhallsatgarder av koket pa Stortorpsvagen 41
A-B. Samberedning ska ske med kommunstyrelsen och Huddinge Samhallsfastigheter AB.

Fran lokalresursplan Ta fram ett funktionsprogram for daglig verksamhet

Fran lokalresursplan Ta fram ett funktionsprogram for tillsyn av ungdomar 13 - 19 ar

Kommunfullmaktigemal: Huddinge kommun ska vara en attraktiv
arbetsgivare

Namndmal: Chefer och medarbetare bidrar till en god verksamhet i standig utveckling

Att langsiktigt sakerstdlla kompetensforsorjningen dr en av ndamndens storsta utmaningar. Arbete med att
attrahera, rekrytera, utveckla och behalla chefer och medarbetare ar en férutsattning for att kunna bedriva en
verksamhet med hog kvalitet och med en ekonomi i balans. For att uppna malet behovs ett gott ledarskap som
tillampar det transformerande ledarskapet for att skapa forutsattningar for ett aktivt medarbetarskap.

For att kunna méta kompetensforsorjningsutmaningen behdvs en strategisk langsiktig plan samt tydliga
karridrstegar for olika yrkesroller. Medarbetarna ges mojlighet till kompetensutveckling som bidrar till att de
kdnner engagemang, vill ta ansvar och medverka till utveckling av verksamheten. Vardbitraden och
boendesttdjare ges mojlighet att utbilda sig till underskoterska eller stédassistent via daldreomsorgslyftet samt
omstallningsfonden.

Namnden verkar for att minska sjukfranvaron genom ett systematiskt arbete med friskfaktorer som framjar
hélsa och bidrar till hallbara arbetsmiljoer. Huddinge kommuns satsning pa att uppmaéarksamma klimakteriets
paverkan pa kvinnors halsa kommer att fortga under 2026. Arbetet kommer att fokuseras pa framjande och
forebyggande insatser.

Arbetet med att 6ka andelen heltidsanstallda, som inleddes under 2025 med tva uppstartsprojekt — ett sarskilt
boende samt tva LSS-boenden — fortsatter under 2026. Parallellt pagar en kartlaggning for att identifiera
moijligheter att 6ka heltidsanstallningar inom 6vriga enheter. Under aret kommer dven insatser genomforas for
att starka kompetensen kring heltid som norm, samt utveckla stédet kring bemanning och schemalédggning.

Sprakkompetensen for medarbetare inom namnden ar en viktig faktor for att sakerstalla kvaliteten fér brukare
i verksamheten samt férbattra arbetsmiljon for medarbetare. Insatser kommer fortsatt ske genom
undervisning vid vuxenutbildningen, med stod av det digitala verktyget Lingio, samt genom utveckling av
sprakombudsrollen. Spraktest vid nyrekrytering av tillsvidareanstallda, visstidsanstalla och timanstallda
kommer att inféras under aret. Forvaltningen arbetar med att identifiera ytterligare insatser att vidta om
regeringens lagforslag pa sprakkrav infors den 1 juli 2026.
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Ett gott ledarskap, medarbetar engagemang och ett aktivt systematiskt arbetsmiljoarbete bidrar till en god och
hallbar arbetsmiljo.

Indikatorer Utfall 2023 Utfall 2024 Utfall 2025 Etappmal 2026  Malvirde 2030
Hallba.rt medarbetarengagemang, HME 32 0 82 22 83
totalt index
. 2 8,7
Sjukfranvaro, totalt (%) 8,7 8,5 - 8,5 8
(juli 2025)

Effektiviseringsarbete

Funktionsstod

Overgripande inriktning

Funktionsstod har under flera ar haft det langsiktiga fokusomradet fungerande stédkedja. Syftet ar att skapa
forutsattningar for ratt stod i ratt tid och pa ratt niva, med malet att starka individens sjalvstandighet och
samtidigt 6ka kostnadseffektiviteten i verksamheten.

Effektiviseringsprojekt: Fungerande stodkedja

Nulage

Det rader i dagslaget brist pa bostdder med sarskild service enligt LSS inom Huddinge kommun. Det innebar att
personer med beviljad insats ofta erbjuds boende i annan kommun, vilket leder till missnoje hos brukare och
anhdriga samt 6kade kostnader féor kommunen. Aven tillgdngen till sirskilt anpassade bostader enligt LSS &r
begransad. Detta skapar langa vantetider och risk att personer ansoker om mer omfattande insatser an
nodvandigt.

Under 2025 har utvecklingen av boendeldsningar fortsatt, bland annat genom ett profilboende for dldre inom
LSS och framtagandet av struktur- och funktionsprogram for framtida LSS-bostader.

Boendestéd ges idag inom ramen for lagen om valfrihetssystem (LOV), men nuvarande ersattningssystem
bedoms hamma flexibilitet och mojligheten till individanpassade 16sningar.

Antalet ansokningar till daglig verksamhet har 6kat over tid.

Borlage / malbild

Malet ar en fungerande stodkedja dar det finns ett tillrdckligt utbud av boendelésningar i kommunen som kan
anpassas efter individens behov 6ver tid — fran gruppboende till serviceboende eller eget boende med stod.

Genom ratt stod i ratt tid ska personer med funktionsnedsattning ges dkad sjadlvstandighet, delaktighet och
trygghet samtidigt som kommunens resurser anvands mer effektivt.

Ett ndra samarbete med anpassad skola och samordningsférbundet? ska bidra till tidiga och férebyggande
insatser som starker individens mojligheter till ett sjalvstandigt liv.

Arets planerade arbete (2026)

Arbetet under aret fokuserar pa att forstarka hela stodkedjan genom flera parallella delprojekt som syftar till
Okad sjalvstandighet for personer med funktionsnedsattning, bibehallen kvalitet och kostnadseffektivitet.

1. Okad tillgdng till LSS-bostdder och sarskilt anpassade bostdder

2 Samordningsforbundet Huddinge Botkyrka Salem verkar for 6kad mojlighet till arbete eller studier for personer
som é&r i behov av samordnat stdd.
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Fortsatt samarbete med Huge Bostader for att 6ka antalet LSS-bostader samt forsokslagenheter inom
kommunen.

Forstudie genomfors for att omvandla befintlig lokal till sarskilt anpassade bostader. Malet ar att
omvandlingen leder till 1-4 nya lagenheter.

Forvaltningen bevakar kontinuerligt mojligheten att inkludera LSS-bostader i kommunens detaljplaner.

2. Delprojekt: Boendestod

Beslut om boendestddets framtida organisering fattas under aret. Malet ar att starka kvaliteten och
skapa ett mer flexibelt stod genom att arbeta enligt evidensbaserade metoder och tydligt definierade
arbetssatt. Forandringen knyter an till den nya socialtjanstlagens betoning pa tidiga och forebyggande
insatser. Genom en mer dndamalsenlig organisering ska boendestddet i hogre grad bidra till att
brukare kan bo kvar i ordinart boende i stallet for i servicebostad. Arbetet ska sarskilt fokusera pa att
Oka brukarnas motivation att ta emot beviljat stod och pa att starka deras sjalvstandighet.

Digitalt boendestod kommer inféras under aret, se mer nedan.

3. Delprojekt: Profilboenden

Sakerstaller att beslut om brukarplaceringar grundas pa bade hog kvalitet for brukaren och en effektiv
anvandning av resurser. Tillgangen till personal for vaken natt vags darfor in vid beslut om placeringar
och i de fall omflyttningar ar mojliga.

4. Delprojekt: Daglig verksamhet

Samarbete med samordningsforbundet for att utveckla alternativa former av sysselsattning for
personer inom malgruppen fér daglig verksamhet.

Samarbete med anpassad skola for att kartlagga och méta behoven hos elever som avslutar sin
skolgang.

Genomférande av individbaserad systematisk uppféljning (ISU) av nya ansékningar om daglig
verksamhet for att starka analys och rattssiaker bedomning.

En forstudie om férebyggande insatser, bland annat i form av traffpunkter.

Analysera ansokningar till daglig verksamhet for att sakerstalla att ratt insats ges.

5. Individuppfoljningar och systematik

Systematiska individuppfoéljningar och tydliga genomférandeplaner anvédnds for att sdkerstalla ratt insats pa
ratt niva och stoédja individens utveckling mot 6kad sjalvstandighet.

Forvantade effekter

Okad tillgéng till LSS-bostader inom kommunen och minskat behov av externa placeringar.
Forbattrad kvalitet och trygghet for brukare genom béattre matchning mellan behov och insats.
Effektivare resursanvandning genom optimerad bemanning och fler boendealternativ.

Okad delaktighet och sjilvstandighet fér brukare genom flexiblare boendestéd.

Ekonomisk effekt: Férvantad kostnadsbesparing pa sikt nar fler boenden etableras lokalt och externa
placeringar minskar. Genom 6kad tillgang av forsokslagenheter och ett utvecklat boendestdd minskar
behovet av serviceboende.

Uppfoljning och nyckeltal

For respektive delprojekt kommer relevanta nyckeltal tas fram i bérjan av 2026 med syftet att kunna félja upp
effekterna. Dessa nyckeltal kommer att anvdndas for att ge en helhetsbild av verksamhetens resultat, med
fokus pa trygghet, sjalvstandighet och effektiv resursanvandning.
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Aldreomsorg

Effektiviseringsprojekt: Hemtjanst — inforande av LOU

Bakgrund och nulage

Huddinge kommun har som mal att fler dldre ska kunna bo kvar hemma sa lange som majligt. For att nd detta
kravs forebyggande insatser och en valfungerande hemtjanst som sakerstaller trygghet, kvalitet och
effektivitet.

Under aret har forvaltningen analyserat nuvarande hemtjanst ur ekonomiskt, socialt och ekologiskt
hallbarhetsperspektiv. Kommunfullmaktige har beslutat att inte langre tillampa LOV och istéllet upphandla
hemtjanst enligt lagen om offentlig upphandling (LOU).

Projektet befinner sig i forberedande fas med framtagande av upphandlingsunderlag for planerad publicering
februari 2026. Projektorganisationen startar januari 2026 och inférande av LOU ber&knas starta januari 2027.

Den nya modellen ska starka trygghet och kvarboende, ge stabilitet for leverantorer och framja effektivitet och
samverkan, samtidigt som den uppfyller krav pa kvalitet, arbetsvillkor, brukarnas valfrihet, effektiv
resursanvandning, insyn, motverkar valfardskriminalitet och bidrar till ekonomisk, social och ekologisk
hallbarhet.

Under 2026 fortsatter dldreomsorgen arbetet med ratt bistandsbeslut, effektiva insatser samt bibehallen
kvalitet och gott bemotande.

Borlage / malbild

Inférande av LOU forvantas skapa en effektiv och d&ndamalsenlig hemtjanst dar resurser anvands utifran behov
och kvalitet sakerstalls.

Malbild:

e  Ratt insats utifran brukarens behov.

e  Stabilitet fér brukare och leverantorer.

e Goda och likvardiga forutsattningar for leverantorer att bedriva verksamhet med hog kvalitet.
e  Battre styrning, kontroll och uppféljning av ekonomi och kvalitet.

e Aldre kan bo kvar hemma lingre med trygghet och sjélvstindighet.

Forvantade effekter:

e Effektivare hemtjanst med minskad administrativ belastning.
e  (Okad kvalitet och kontinuitet fér brukare.

e Forbattrad Iangsiktighet och stabilitet for leverantorer.

e Effektivare resursanvandning for att mota framtidens behov.

Arets planerade arbete (2025-2026)

Ar Huvudsakliga aktiviteter Fas Férvantade effekter

2025 Framtagande av upphandlingsunderlag och Analys och kravstallning  Forbattrad grund for framtida styrning och
ersattningsmodell uppfoljning

2026 Etablering av projektorganisation och Implementering Kostnader halls stabila, 6kad kvalitet och
forberedelser infor LOU. Fortsatt rattssaker bistdandsbedomning

effektivisering i befintligt system (LOV)

2027 Inférande av upphandlad hemtjanst enligt Driftsattning Effektivare hemtjanst och forbattrad kvalitet
Lou for brukare

Indikatorer och uppféljning

Modellen féljs upp under 2027 med indikatorer pa ekonomi, verksamhet, kvalitet och arbetsmiljé. Malet ar att
uppna effektivare resursanvandning samt forbattrad kvalitet efter inforandet av LOU.
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Effektiviseringsprojekt: Trygghetssensorer pa dldreboende

Bakgrund och nulage

Sveriges dldreomsorg star infor stora utmaningar med en snabbt vaxande dldre befolkning, 6kande vardbehov
och brist pa personal.

Ett daldreboende har under 2025 paborjat ett projekt med trygghetssensorer i samverkan med Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR).

En nyttokalkyl har tagits fram som:

e  Beskriver alla nyttor och kostnader som forvantas fran forandringen.
e Virderar nyttor och kostnader i pengar dar det ar mojligt.
e Inkluderar finansiella, organisatoriska, kvalitetsmassiga och miljomassiga aspekter.

Slutsats fran nyttokalkylen:

e Nastan all nytta utgors av omfordelningsnyttor (frigjord tid fér personal).
e Utan fordndrade arbetssatt uppstar inga nyttor.
e Det ar viktigt att folja upp nyttohemtagningen for att sdkerstélla effekter.

Borlage / malbild
Syfte:
Infora trygghetssensorer pa dldreboenden for att 6ka sdkerheten och effektiviteten i omsorgen.
Mal:
e Oka tryggheten fér de boende, sérskilt personer med demens.
e  Frigora tid for personalen genom automatiserad 6vervakning och larmhantering.
e  Skapa forutsattningar for nya, mer effektiva arbetssatt.

e  Forbattra arbetsmiljon och 6ka kvaliteten i omsorgen.
e  Bidra till miljomassig hallbarhet genom minskat resursutnyttjande.

Forvantade effekter:

e Okad trygghet och vardighet fér de boende.

e Effektivare resursanvandning genom frigjord personalresurs.

e  Minskad stress och battre arbetsmiljo for personalen.

e Hogre vard och omsorgskvalitet genom snabbare insatser och battre uppféljning.
e Miljdmassiga vinster genom minskat resursbehov.

Arets planerade arbete (2026)

Under 2025 pabdorjades ett pilotprojekt pa ett dldreboende som utdkas under 2026. Projektet stéds av SKR och
bygger pa nyttokalkylen.

Fas: Faststalla borlage och paboérja implementering.
Aktiviteter under dret:

e Installera trygghetssensorer

e Utbilda personal och testa nya arbetssatt

e  Starta uppfoljning av nyttor

e Analysera resultat och férbereda eventuell utvidgning till fler enheter

Forvantade effekter i tid:

e  Full effekt forvantas i slutet av 2026 efter justerade arbetssatt och implementering pa fler enheter.
Helarseffekt 2027.

Indikatorer och uppféljning

Projektets effekter foljs upp genom indikatorer som avser frigjord personalresurs, antal larm och atgarder,
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boendes upplevda trygghet samt personalens arbetsmiljé. Malsattningen ar att uppna en effektivisering och
full nyttohemtagning inom ett ar efter inférandet.

Namndgemensamt

Effektiviseringsprojekt: Digitalisering
Vard- och omsorgsnamnden planerar att tillsammans med socialndmnden infora sdkra videosamtal och ett nytt
verksamhetssystem for att effektivisera arbetet och forbattra servicen. Syftet ar att moéta brukarens behov
battre, minska restider och 6ka planeringsflexibiliteten. Videosamtal kan dven ske pa brukarens initiativ.
Forvantade effekter inkluderar 6kad effektivitet, forbattrad tillganglighet, starkt brukarinflytande och
ekonomiska vinster. Effekterna foljs upp under 2026 och 2027 genom nyckeltal som kommer att tas fram under
den initiala genomférandefasen.

Digitala videomoten

Nuldge

Borlage

Genomfdrande

Forvdantade effekter

Inom hemtjéinst
genomfors idag
samtliga tillsynsbesok
pa dagen genom ett
fysiskt besok.

En del av tillsynsbesoken
pa dagtid genomfors
genom digitala
videosamtal i stéllet for
fysiskt besok.

Upphandling och
inférande 2026

Verksamhetsnytta: Okad flexibilitet och nirvaro hos
brukare, vilket kan bidra till 6kad trygghet. Framjar aven
personalkontinuitet.

Ekonomisk nytta: Exempel fran andra kommuner visar att
om 20 % av tillsynsbesoken genomfors digitalt sparas
cirka 166 personaltimmar per manad.

Inom boendestod
funktionsstéd
genomfors idag

Genomfora vissa av
insatser till enskilda
genom digitala

Upphandling och
inférande 2026

Verksamhetsnytta: Okad sjilvstindighet fér brukare som
inte behover fysiskt stod. Videosamtal som komplement
ger okad tillganglighet och kontinuitet.

via fysiskt besok.

och gor vissa
bedémningar via
videosamtal stéllet for
fysiskt besok.

insatser fysiskt i videosamtal. Ekonomisk nytta: Minskade restider, frigérande av tid for

hemmet till enskilda. personal samt minskat behov av dubbelbemanning ger
effektivisering.

Personal inom Halso- Halso- och Upphandling och Verksamhetsnytta:

och sjukvérd geridag | sjukvardspersonal inférande 2026 Forbattrad tillganglighet av stod till omvardnadspersonal

réd och instruktioner radgdr med fran Halso- och sjukvardspersonal.

till omsorgspersonal omvardnadspersonal

Ekonomisk nytta
Minskade restider och frigérande av tid for personal.

Nytt verksamhetssystem

Nulage

Borlage

Genomforande

Forvantade effekter

Avtalet fér nuvarande
verksamhetssystem
for handlaggning,
dokumentation,
genomférande (1600
anvandare) [6per ut.

Ett modernt
verksamhetssystem med
Al- funktioner som
dikteringsfunktionlitet
och Al-assisterad
sammanstallning.

Upphandling och
inférande 2026

Verksamhetsnytta:

Okad tillgénglighet samt snabbare och enklare insatser
for personer i behov av stéd. Okad automatiserad
handlaggning, minskad administration.

Ekonomisk nytta

Ingen nyttokalkyl finns framtagen men nya funktioner
kan férvantas ge minskad tid for administration och 6kad
tid for stod till den enskilde.
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Ekonomi

Resultatrakning

Resultatrdkning, tkr Bokslut 2024 Budget 2025 Prognos 2025 Budget 2026
Verksamhetens intakter 1064 236 1027977 1045932 937 550
Personal -888 391 -845 648 -905 345 -896 017
Lokaler -120 526 -120 005 -117 772 -117 205
Bidrag kostnader -57 025 -55 295 -61 254 -56 695
K&p av verksamhet -572 142 -620579 -636 959 -676 783
Ovrigt -868 799 -855 702 -846 929 -749 672
Verksamhetens kostnader -2 506 883 -2497 229 -2 568 259 -2 496 373
Arets resultat 1442 647 -1469 251 -1522 327 -1558 823

mal och budget har vard- och omsorgsnamnden tilldelats en budget om 1 558,8 miljoner kronor, vilket
innebar en 6kning med 98,2 miljoner kronor eller 6,7 procent jamfort med tilldelning enligt mal och budget
2025. Under 2025 har namndens budget forstarkts med totalt 8,7 miljoner kronor vilket avser medel for digital
fixare, heltid som norm, 6kade lokalkostnader och lokalvardskostnader. Om ramtilldelningen fér 2026 jamfors
med den justerade budgeten for 2025 uppgar forandringen till 89,6 miljoner kronor. Det &r den justerade
budgeten fér 2025 som presenteras i tabellen.

Budgetfordelningen pa detaljniva kommer att slutféras under januari 2026, vilket gor att de exakta
fordelningarna per rad for budget 2026 inte gar att faststalla i dagslaget. En uppskattad fordelning per
resultatpost har darfor gjorts. Slutgiltig fordelning per verksamhetsomrade kommer framga i den I6pande
uppféljningen under 2026.

En orsak till forandringarna mellan budgeten for 2025 och budget 2026 ar 6kade volymer och fordandringar i
brukarsammansattningen. De ersattningar som beslutas av namnden foreslas generellt 6kas med 2,3 procent,
vilket tillsammans med prisokningar i ramavtalen 6kar budgetavsattningarna. Det foreslas dven sarskilda
upprakningar av ersattning inom sarskilt boende och for insatser avseende avlosning och ledsagning SoL under
18 ar, avlosar- och ledsagarservice enligt LSS samt personligt utformat stod.

| raderna verksamhetens intdkter respektive 6vrigt ingar interna intakter och kostnader, vilket avser de
ersattningar som bokfors ut till utférarna i egen regi. Den primara orsaken till att budgeten minskar for dessa
tva rader ar att finansieringen fér bostad med sérskild service enligt LSS i egen regi foreslas dverga till fasta
anslag. Detta innebar att de interna intdkterna och kostnaderna minskar eftersom utféraren inte langre
erhaller volymbaserad ersattning.

Drift per verksamhet

Verksamhet, tkr Bokslut 2024 Budget 2025 Prognos 2025 Budget 2026
Vard och omsorg om éldre 782 282 781341 828 358 821511
Insatser enligt LSS/SFB 553 810 577 060 580416 615 614

Insatser till personer med

funktionsnedsattning (ej LSS/SFB) 94207 98148 101992 107050
Ndmnd- och styrelseverksamhet 1184 1521 1220 1521
Ovriga verksamheter 11164 11181 10341 13127
Arets resultat 1442 647 1469 251 1522 327 1558 823

| tabellen ovan framgar hur namndens budget férdelas pa olika verksamhetsomraden. Budgetfordelningen pa
detaljniva kommer att slutforas under januari 2026 vilket gor att budget 2026 ar en uppskattad férdelning.
Budgeten for verksamheten "vard och omsorg om aldre” kommer att delas upp i hemtjanst, sarskilt boende
och 6vrig dldreomsorg och “insatser enligt LSS/SFB” kommer att delas upp i bostad med sarskild service LSS,
daglig verksamhet och 6vriga insatser enligt LSS/SFB. Slutgiltig fordelning kommer framga i den |6pande
uppfdljningen under 2026. Jamfort med budget 2025 6kas budgeten inom samtliga omraden och beror i
huvudsak pa volym- och prisékningar.
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Pa sammas satt som under avsnittet for resultatrakningen visar kolumnen fér budget 2025 den justerade
budgeten vilket inkluderar forstarkningar om totalt 8,7 miljoner kronor jamfért med mal och budget 2025.
Fortsatta beskrivningar utgar ifran den preliminara férdelningen for 2026 och den justerade budgeten for 2025.

De medel som redovisas for 6vriga verksamheter avser i huvudsak den del av socialférvaltningens 6vergripande
ledning och stab som géller socialndmndens verksamheter.

Den samlade bedémningen ar att budgeten kommer att racka for att tacka kostnaderna for forvantade volymer
men att det kvarstar utmaningar inom egen regi for att sdkra en budget i balans.

Budgetmedel for 6kade volymer

Namnden har erhallit 29,4 miljoner kronor for volymomrakning samtidigt som ramen minskat med -2,1
miljoner kronor avseende ”starkt ratt till personlig assistans”. Det totala utrymmet for volymférandringar
uppgar darmed till 27,3 miljoner kronor.

Den férvantade kostnadsokningen kopplat till volymfordandringar uppgar till 17,1 miljoner kronor i jamforelse
med budget 2025. For vissa insatser, framfor allt foér boende enligt LSS och boende for personer under 65 ar,
har det faststallts att budgetavsattningen 2025 varit for lag i forhallande till den faktiska kostnadsbilden
avseende kostnaden per kopt plats. Ytterligare 18,6 miljoner kronor avsatts darfor till volymbudgeten.
Sammantaget innebér det att finansieringsbehovet kopplat till volymer uppgar till 35,7 miljoner kronor. For att
finansiera 6verskjutande delar har 7,2 miljoner kronor av namndens upprakning for fortsatt kvalitet samt 1,2
miljoner kronor av de medel som tillfordes for personlig assistans i egen regi anvants for att tacka
kostnadsokningarna.

Vard och omsorg om aldre

De medel som tillforts for 6kade volymer inom aldreomsorgen uppgar till 9,3 miljoner kronor och baseras pa
forvaltningens volymprognoser for respektive insats. | detta har dven hansyn tagits till skillnader mellan den
faktiska kostnadsbilden och budgeterad kostnadsniva for 2025, vilket for daldreomsorgen innebér en
nedjustering med -0,4 miljoner kronor. Den storsta 6kningen avser sarskilt boende for dldre dar avsattningen
for volymer 6kats med 12,9 miljoner kronor. For hemtjansten har avsattningen minskats med -3,7 miljoner
kronor vilket beror pa att volymen inte 6kat i den takt som tidigare prognostiserats.

Insatser enligt LSS/SFB

For insatser enligt LSS och socialforsakringsbalken (SFB) har volymbudgeten 6kats med 21,7 miljoner kronor fér
férvantade volymférandringar. De storsta forandringarna forvantas inom boendeinsatserna, dar bostad med
sarskild service enligt LSS for vuxna utékats med 11,1 miljoner kronor och boende enligt LSS for barn och unga
utokats med 6,8 miljoner kronor. Inom boende LSS fér vuxna beror den stérsta delen av upprakningen pa att
kostnaderna per plats varit hogre an vad som tidigare avsatts i budget.

For personlig assistans enligt LSS och assistans enligt SFB justeras volymbudgeten ner med totalt -2,1 miljoner
kronor. Detta motsvarar den ramminskning som namnden fatt for indragna statsbidrag utifran starkt ratt till
personlig assistans. For daglig verksamhet enligt LSS utdkas ramen med 2,8 miljoner kronor, for avlésar- och
ledsagarservice enligt LSS utdkas budgeten med 1,7 miljoner kronor och for tillsyn for barn 6ver 12 ar utékas
budgeten med 1,1 miljoner kronor.

Insatser till personer med funktionsnedsattning (ej LSS/SFB)

I ndmndens budgetférdelning har volymbudgeten for insatser till personer med funktionsnedsattning exklusive
LSS- och SFB-insatser kats med 4,7 miljoner kronor. Okningarna finns i férsta hand inom
boendeverksamheterna, dar budgeten totalt 6kat med 5,2 miljoner kronor. For dessa insatser férvantas en viss
volymminskning men samtidigt ar kostnaden per plats hogre an tidigare budgeterat vilket gor att
volymbudgeten behdver utdkas. For boendestdd har volymbudgeten minskats med -0,6 miljoner kronor och for
ovriga insatser har endast mindre férandringar skett.

Ovriga budgetjusteringar

Utover volymtilldelningen och justeringen for personlig assistans har namnden fatt en nettotilldelning pa
64,8 miljoner kronor enligt vad som framgar i féljande tabell. De 2,5 miljoner kronor som tilldelats for
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lokalvardskostnader beslutades att tilldelas namnden redan under 2025 och ingar darfér redan i kolumnen for
budget 2025 i resultat- och verksamhetstabellerna i tidigare avsnitt.

Ramférandringar utéver volymer (tkr) Belopp
Upprakning for fortsatt kvalitet 31633
Trygghetsjour 400
Tillskott for personlig assistans i egen regi 5000
H6jd LOV-ersattning inom sarskilt boende 25 000
Inféra digitala videmoten 760
Fria arbetsskor 1200
Finansieringsprincip: Medicinskt ansvarig for rehabilitering 800
Finansieringsprincip: Sprakkrav dldreomsorg 800
Utokat anhorigstod 1200
PO forandring -4 482
Lokalvardskostnader (tilldelat i samband med delar 2025) 2530

Upprakning for fortsatt kvalitet

De medel namnden tilldelats for fortsatt kvalitet har primart anvants for att tacka pris- och kostnadsdkningar.
Totalt har 4,6 miljoner kronor anvants for att mota 6kade kostnader till f6ljd av indexreglerade avtal och 19,8
miljoner kronor for 6vriga upprakningar. Generellt har ersdttningarna inom ramen fér LOV samt anslagen for
verksamhet i egen regi, myndighetsutévning samt administration och ledning réknats upp med 2,3 procent.
Utover detta har 7,2 miljoner kronor anvants for att finansiera delar av de skillnader mellan den faktiska
kostnadsbilden och budgeterad kostnadsniva for 2025 som tidigare namnts.

Trygghetsjour

Ndamnden har tilldelats 0,4 miljoner kronor till for 6kade kostnader till foljd av uppsagda avtal for trygghetsjour.
Dessa medel har avsatts for att anvdndas till Ionekostnader for chefer i beredskap.

Tillskott for personlig assistans i egen regi

For att 6ka tilldelningen till personlig assistans i egen regi har namnden erhallit 5,0 miljoner kronor. Av dessa
har 3,8 miljoner kronor tillforts egen regi som ett direkt anslag vilket bedéms vara behovet for att nad en budget
i balans. Resterande 1,2 miljoner kronor har anvdnts for volymdkningar inom assistansen.

H6jd LOV-ersattning inom sarskilt boende

For att kunna 6ka ersattningen inom sarskilt boende har namnden tilldelats 25,0 miljoner kronor. Dessa har i
sin helhet anvants for att 6ka upp ersattningen inom sarskilt boende och totalt har priset kunnat 6kas med 7,8
procent, vilket aven inkluderar den generella upprakningen om 2,3 procent.

Inféra digitala videomoten

Ndamnden har tilldelats 0,8 miljoner kronor i tillfdlliga medel fér 2026 avseende inférande av digitala
videomoten. Medlen planeras att anvandas for inkdp av verktyg for att mojliggéra videosamtal inom
hemtjanst, boendestdd och halso- och sjukvardsorganisationen. Inom hemtjanst och boendestéd kommer vissa
besok goras via videosamtal istéllet for fysiska besok. Inom halso- och sjukvard handlar det om att mojliggéra
for halso- och sjukvardspersonal att radgéra med omvardnadspersonal och ldkare och gora vissa bedomningar
via videosamtal i stallet for fysiskt besok.

Fria arbetsskor

For att i enlighet med kommunfullmaktiges beslut kunna infora fria arbetsskor for personal inom hemtjanst,
boendestdd och sarskilt boende for dldre har namnden tilldelats 1,2 miljoner kronor. Medlen har sarskilt
avsatts for att kunna genomféra detta.
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Medicinskt ansvarig for rehabilitering

Utifran krav pa medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR), som férvantas inféras i HSL fran 1 juli 2026, har
namnden tilldelats 0,8 miljoner kronor och medlen avsatts for inférande av en tjanst.

Sprakkrav dldreomsorg

Till féljd av att sprakkrav inom dldreomsorgen forvantas inforas i socialtjanstlagen fran 1 juli 2026 tilldelas
namnden 0,8 miljoner kronor.

Utokat anhorigstod

Ndamnden har tilldelats 1,2 miljoner kronor for utékat anhoérigstdod och medlen har avsatts for detta andamal.

PO férandring

Fran och med 2026 kommer personalomkostnadspaslaget minskas fran 41,39 procent till 40,66 procent for
kommunens egna verksamheter. | och med detta har namndens ram minskats med -4,5 miljoner kronor. Under
tidigare ar, nar personalomkostnadspaslaget 6kade, tilldelades namnden medel som anvénts for att 6ka
anslagen till férvaltningens utforare i egen regi och administrativa enheter. | och med minskningen fér 2026
kommer de sarskilda anslagen att tas bort och aterstaende medel som erhallits for 6kat
personalomkostnadspaslag under aren 2023—-2026 anvands for att finansiera ordinarie driftbudget vilket
inkluderar volymer och kostnadsdkningar.

Lokalvardskostnader

I samband med beslut om delarsrapport 2025 tilldelades namnden 2,5 miljoner kronor fér lokalvardskostnader
och dessa medel kvarstar for 2026. Eftersom kostnaderna fér lokalvard finns inom hela organisationen har
dessa medel anvénts for att finansiera delar av den upprakning om 2,3 procent som gjorts.

Sarskilda satsningar

Under rubriken sarskilda satsningar redovisas poster som kommer att foljas sarskilt i de ekonomiska
rapporterna under 2026.

Satsning, tkr Budget
Tillskott for personlig assistans i egen regi 5000
Hojd LOV-ersattning inom sarskilt boende 25 000
Fria arbetsskor 1200
Heltid som norm 3500

Under rubriken drift per verksamhet finns ytterligare information om hur medlen planeras att anvdndas.

Heltid som norm

Under 2025 forstarktes namndens budgetram med 3,5 miljoner kronor avseende heltid som norm. Pengarna
kvarstar i budget for 2026 och kommer anvandas for fortsatt finansiering av de uppstartsprojekt som pagar och
for de aktiviteter namns under namndmalet chefer och medarbetare bidrar till en god verksamhet i stindig
utveckling kopplat till heltid som norm.

Extern finansiering

Sokt bidrag, tkr Ansokt 2026 Erhallet 2026 Budgeterat 2026 Namndmal

Med ratt stod genom livet kan
Huddinges &ldre bibehalla en hog

Aldreomsorgslyftet 12 000 - - grad av sjalvstandighet. Huddinges
funktionshindrade upplever en hég
grad av delaktighet
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Sokt bidrag, tkr Ansokt 2026 Erhallet 2026 Budgeterat 2026 Namndmal

Sakerstalla en god omsorg Med ratt stod genom livet kan
och hélso-och sjukvard for 29 000 26300 Huddinges éldre bibehalla en hog
aldre personer grad av sjalvstandighet

Huddinges funktionshindrade

Habiliteri attni 3100 - 3100
ablliteringsersattning upplever en hog grad av delaktighet
Med ratt stod genom livet kan
Statsbidrag till en mer Huddinges &ldre bibehalla en hog
forebyggande och 21400 - 2891 grad av sjalvstandighet Huddinges
kunskapsbaserad socialtjanst funktionshindrade upplever en hog

grad av delaktighet

Med ratt stod genom livet kan
Huddinges aldre bibehalla en hog

God och néara vard 4900 - - grad av sjalvstandighet. Huddinges
funktionshindrade upplever en hég
grad av delaktighet

Summa 70 400 32291

For 2026 bedoms namnden kunna ansdka om bidrag forst under varen. Detta innebar att beloppen i tabellen ar
prelimindra och baseras pa tidigare ars bidrag. Det kan dven finnas mojlighet att soka ytterligare bidrag, men
dessa ar i nulaget okanda fér namnden. | budgetkolumnen for 2026 har endast redan fordelade bidrag
inkluderats. Infér den férstarkta manadsrapporten kommer tabellen att uppdateras med fler detaljer om bade
tilldelade bidrag och budgeterade belopp fér 2026.

Aldreomsorgslyftet

Aldreomsorgslyftet ska starka kompetensen inom kommunalt finansierad vard och omsorg om &ldre och
personer med funktionsnedsattning genom att ge ny och befintlig personal mojlighet att utbilda sig pa
arbetstid. Nytt for 2026 ar att dldreomsorgslyftet dven kommer att omfatta personal inom LSS-verksamhet.
Statsbidraget ges som ersattning for personalkostnaderna for den personal som studerar och kan inte
anvandas till andra kostnader.

For 2026 forvantas kommunen erhalla drygt 12 miljoner kronor och pengarna fordelas till personal inom
kommunen och privata utférare som anséker om bidraget.

Sakerstalla en god omsorg och halso- och sjukvard for dldre personer

For 2026 forvantas namnden erhalla 29 miljoner kronor i ett riktat statsbidrag for att sdkerstalla god vard och
omsorg av aldre personer. Fér 2026 avsatts 26 miljoner kronor av det riktade statsbidraget i budgeten till att
ticka en del av ersattningen till utférare av hemtjanst och sarskilt boende for personer som ar 65 ar och dldre.

Habiliteringsersattning

Statsbidraget far anvdandas av kommunerna for att inféra eller h6ja en lag dagpenning till de som deltar i daglig
verksamhet enlig LSS. Statsbidraget far dven anvandas till att bibehalla en niva pa dagpenningen som tidigare
hojts med hjalp av statsbidraget.

Statsmedlet fordelas utifran den senaste statistik som Socialstyrelsen har avseende antalet deltagare som finns
i daglig verksamhet. For 2026 forvantas namnden erhalla drygt 3 miljoner kronor i riktat statsbidrag.

Statsbidrag till en mer férebyggande och kunskapsbaserad socialtjanst

Statsbidrag for omstallningen till ny socialtjanstlag far bland annat anvandas for att bemanna och héja
kompetensen i linje med den nya lagen och ska dven hjdlpa kommunerna att starka forutsattningarna for att
bedriva verksamhet enligt vetenskap och beprévad erfarenhet. Statsbidraget kommer att betalas ut varje ar till
och med ar 2028. For 2026 forvantas Huddinge kommun tilldelas drygt 21 miljoner kronor som férdelas mellan
vard- och omsorgsnamnden och socialnamnden.

God och néra vard

God och néara vard &r en pagaende nationell omstallning inom halso- och sjukvarden som syftar till att forbattra
varden for invanarna. Malet ar att skapa en mer tillganglig, ssmmanhallen och personcentrerad vard med god
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kontinuitet som utgar fran individens behov och forutsattningar.

Syftet med statsbidraget ar att utveckla en god och nara vard med fokus pa primarvarden. Endast insatser som
faller inom ramen fér kommunens ansvar for hilso- och sjukvard omfattas av bidraget. Andra sociala eller
omsorgsinriktade atgarder ar inte bidragsberattigade.

For 2026 forvdantas namnden erhalla knappt 5 miljoner kronor.

Investeringar

Namndens investeringar

Tidigare beslutat / Reinvestering / Investering 2026
Nytt beslut Nyinvestering
Investering, tkr
Investeringar sarskilt boende re-/nyinvesteringar 3900
Investeringar ordinart boende re-/nyinvesteringar 500
Summa investeringar 4400

Inom verksamheterna for sarskilt boende och ordinért boende finns ett behov av att fornya inventarier i takt
med att funktionaliteten pa befintliga inventarier avtar. Det finns dven behov av arbetsmiljoférbattrande
atgarder, exempelvis mindre anpassningar av lokaler och inkép av hjalpmedel. | investeringsbudgeten har dven
hénsyn tagits till att oférutsedda investeringar kan uppkomma under aren. Totalt har 4,4 miljoner kronor
avsatts for detta i budgeten.

Namndens lokalprojekt

Inom vard- och omsorgsnamnden pagar planeringen av ateruppbyggnaden av vard- och omsorgsboendet
Vastergarden dar delar av boendet brann under varen 2025. Under hésten 2025 har arbete pagatt med rivning
och sanering och under 2026 kommer boendet aterstallas for inflytt i slutet av aret.

Under 2026 startar ocksa omfattande underhallsatgarder av koket vid Stortorps vard- och omsorgsboende. Det
innebar att koket kommer att stangas tillfalligt och koket vid Tallgardens vard- och omsorgsboende kommer att
anvandas under tiden. Underhallsatgarderna bedoms ta ca 1,5 ar.

Arbetet med ett nytt gruppboende enligt LSS med sex platser fortskrider och ska vara klart under 2027. Det
planerade boendet ar beldget i Trangsund.

Vasentliga personalforhallanden

Utover de indikatorer som foljs upp under namndmalet “Chefer och medarbetare bidrar till en god verksamhet
i standig utveckling” féljer namnden dven andra nyckeltal, sdésom antal anstéllda, antal heltidsanstallda,
sjukfranvaro och personalomséttning inom namndens verksamheter.

2025
Nyckeltal 2023 2024 . Etappmal 2026  Malvarde 2030
(Delar 2)
Personalomsattning inom Vard och 9,9 7,7 7,8 <77 <75
omsorgsnamnd
Personalomsittning inom Aldreomsorg 10,6 7,8 7,2 <74 <72
Personalomsattning inom 8,9 7,6 8,4 <8,2 <8
Funktionsstod
2025 . .
Nyckeltal R Etappmal 2026  Malvirde 2030
(Delar 2)
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Andel heltid inom Vard och 52 % Okad andel Okad andel
omsorgsnamnd

Andel heltid inom Aldreomsorg 44 % Okad andel Okad andel
Andel heltid inom Funktionsstéd 61% Okad andel Okad andel

Intern kontroll

Struktur for namndens internkontrollarbete

Namnden har det yttersta ansvaret for att sdkerstélla att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och
riktlinjer som fullmaktige har faststallt samt i enlighet med lagar, forordningar och regler. Internkontrollen ar
en integrerad del av namndens styrning och syftar till att sakerstalla att verksamheten ar andamalsenlig,
rattssaker och effektiv. Vard - och omsorgsnamndens internkontrollarbete féljer Huddinge kommuns
planerings- och uppféljningsprocess som beskriver hur namnderna I6pande planerar, utfor, foljer upp och
forbattrar sina verksamheter.

Riskanalyser genomfars arligen for att identifiera lampliga riskreducerande atgarder och kontroller inom ramen
for det systematiska kvalitetsarbetet. Detta arbete omfattar kontinuerliga forbattringsatgarder samt I6pande
och systematiska kontroller for att sakra verksamheternas kvalitet. Kvalitetsarbetet involverar alla nivaer i
organisationen och redovisas i verksamheternas kvalitetsplaner och kvalitetsberattelser. | samband med
verksamhetsplaneringen for kommande ar identifierar ndmndens verksamheter dven risker kopplade till
namndens mal, de utmaningar som lyfts till ndmndens yttrande till inriktningsdrendet samt eventuella
ekonomiska risker.

Risker som har lyfts till den hogsta organisatoriska nivan inom kvalitetsarbetet ingar i férvaltningens
bruttorisklista, tillsammans med férvaltningsovergripande risker samt risker som uppmarksammats vid
revisioner och granskningar. Utifran denna lista gor forvaltningsledningen en bedémning och prioritering av
vilka risker och dartill hérande atgdrder som bér ingd i ndmndens internkontrollplan. Ovriga risker och atgérder
hanteras inom forvaltningen. Uppféljning sker I6pande av respektive chef och av férvaltningsledningen i
samband med delarsrapporten per den 31 augusti samt i verksamhetsberattelsen.

Huddinge kommun har dven en kommundvergripande internkontrollplan, som beslutas av kommunstyrelsen.
Kommunstyrelseforvaltningen identifierar kommundvergripande risker och atgarder, vilka inkluderas i
respektive ndmnds internkontrollplan.

Da beslut om kommunens 6vergripande internkontrollplan fér 2026 fattas i januari 2026 géller namndens
beslut om internkontrollplan under forutsattning att kommunstyrelsen fattar motsvarande beslut.
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Internkontrollarbete

Risk

Riskvarde

Riskatgard

Kontroll

Korrigerande atgarder

Risk att kommunen inte har en foljsamhet
till redovisningsregler
(kommungemensam)

Risk att kommunen inte har en féljsamhet
till redovisningsregler med anledning av
bristande kunskap och forstaelse for
periodisering i kommunens verksamheter,
vilket kan leda till att kommunen inte
redovisar ett rattvisande resultat.

W,

Kommungemensam motivering: Sannolikheten bedéms
som mycket stor eftersom verksamheten
aterkommande forklarar felaktigt resultat med att det
gjorts felperiodisering. Konsekvensen bedéms som
mattlig eftersom det skapar svarigheter att stélla
korrekta prognoser och mer administrativt arbete for
flera funktioner i kommunen.

Namnderna ska 6ka kunskapen
och forstaelsen for regelverket

for redovisning
(kommungemensam)

Namnderna ska arbeta for att
6ka kunskapen och forstaelsen
for att sakerstalla ratt
periodiseringar inom sitt
ansvarsomrade.

Risk for att riktlinje for representation,
gavor och annan uppvaktning fran
arbetsgivaren inte efterlevs
(kommungemensam)

Risk for att riktlinjerna for representation,
gavor och annan uppvaktning fran
arbetsgivaren inte efterlevs med anledning
av att riktlinjerna inte respekteras vilket
kan leda till att fortroendet for kommunen
skadas.

.16

Kommungemensam motivering: Sannolikheten
varderas till mycket stor eftersom det dterkommande
sker brister i foljsamheten i riktlinjen. Konsekvensen
varderas till mycket allvarlig eftersom det kan ge en
hog fortroendeskada for kommunen.

Stickprov via manuell
granskning
(kommungemensam)

Kontrollen gors genom att ur
ekonomisystemet ta ut
verifikationslistor pa respektive

férvaltning pa relevanta konton.

De verifikationer som ska
granskas vljs ut slumpmadssigt.
De utvalda verifikationerna
granskas manuellt dar kontroll
gors att ratt dokumentation
bifogats samt att riktlinjerna
foljts med avseende pa
beloppsgranser och dylikt.

Bed6émningskriterier
0-79%: Ejgodkdnt

80 -89%: Delvis godkdnt
90 - 100%: Godkdnt

Oka foljsamhet till riktlinjer for
representation, gavor och
annan uppvaktning fran
arbetsgivaren
(kommungemensam)

Ndamnderna ska arbeta for att
o6ka kunskapen och sakerstalla
foljsamhet till riktlinjen genom
ratt dokumentation samt att ratt
funktion attesterar
verifikationer.
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Risk

Riskvarde

Kontroll Korrigerande atgirder

Risk for bristande lagefterlevnad inom
direktupphandling (kommungemensam)

Risk for uteblivna besparingseffekter,
bristande lagefterlevnad, korruption,
svagerpolitik orsakad av otillaten
direktupphandling eller avtalsotrohet vilket
kan leda till att kommunen behover betala
ut skadestand

N,

Kommungemensam motivering: Sannolikheten
varderas till stor och har sénkts under 2026 eftersom
kopbeteendet har forbattrats med anledning av arbetet
med inkopsdialoger. Konsekvensen varderas till allvarlig
eftersom det kan fa en stor ekonomisk paverkan pa
kommunen.

Kontroll av att
direktupphandlingar utfors
enligt kommunens riktlinjer
(kommungemensam)

Kontroll av att
direktupphandlingar utfors av
certifierade bestallare samt att
direktupphandlingar éver 50 000
kronor dokumenteras enligt
kommunens riktlinjer.

Bedémningskriterier

Om det gérs hégst 6
granskningar gdller féljande:
0-3 korrekta: Ej godkdnd

4 korrekta:  Delvis godkdnd
5-6 korrekta: Godkdnd

Om det gor 6ver 6 granskningar
gdller foljande:

0-79%  Ejgodként

80-89% Delvis godkdnt

90 - 100% Godkdnt

Risk for felaktigt utbetalda loner
(kommungemensam)

Risk for felaktigt utbetalda I6ner med
anledning av ej attesterat underlag vilket
kan leda till att extra |6neutbetalningar
eller aterkallande av utbetald I6n.

LF

Kommungemensam motivering: Sannolikhetens
varderas till mycket sannolik eftersom det ar
konstaterat att det sker felaktigheter varje manad.
Konsekvensen varderas till kdnnbar eftersom det
paverkar den interna arbetsbelastning men ocksa att
enskilda medarbetare paverkas av felaktigheterna.

Granska ej hanterade poster
som &r I6nepaverkande
(kommungemensam)

Kontroll av andel av
medarbetare som har registrerat
arbetstid enligt rutin. Data
hamtas i kommunens
I6nesystem Heroma.

Bedémningskriterier
0-74%  Ejgodként
75-89% Delvis godkdnt
90 - 100% Godkdnt
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Risk

Riskvarde

Riskatgird Kontroll

Granskning av ej attesterade
utanordningslistor
(kommungemensam)

Sokningar i kommunens
I6nesystem Heroma for samtliga
utanordningslistor (I6nelistor) i
kommunen. Forsta chefsled ska
ha attesterat utanordningslistan
inom rimlig tid for att bli
godkand.

Bedémningskriterier
0-74%  Ej godkdnt
75-89% Delvis godkdnt
90 - 100% Godkdnt

Risk fér otillaten paverkan

Risk att otillaten paverkan, exempelvis hot
eller vald, far konsekvenser for
medarbetare och fortroendevalda i deras
tjansteutévning med paverkan pa de beslut
som fattas. Kan leda till negativa
konsekvenser for enskilda i behov av
socialtjanstens stod och skydd samt till
negativa konsekvenser for fortroendet for
socialtjdnsten i stort.

N,

Motivering: Sannolikheten bedéms som mattlig - dven
om foérvaltningen paborjat arbetet med utbildning och
andra atgarder under 2025 har inte alla genomgatt
utbildningen dnnu, och dessutom kommer de
kommungemensamma rutinerna uppdateras under
aret. Konsekvensen bedéms som mycket stor da det
kan ha stor inverkan pa den enskildes liv och dven pa
fortroendet for socialtjansten i stort.

Utbilda medarbetare och
fortroendevalda om
kommunens rutiner

Utbildning kring:

- vad otilldten paverkan innebar
- kommunens uppdaterade
rutiner for otillaten paverkan +
hot och vald

- ansvarsfordelning for de
atgarder som ska vidtags enligt
rutinerna
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Plan for uppfoljning och insyn

Kommunfullméktige beslutar utifran bestammelserna i kommunallagen 10 kap. 8 § (lag 2019:835) att varje
namnd ska utarbeta en arlig plan fér hur namndernas externa verksamheter ska foljas upp.

Nar en privat utforare har fatt uppdraget att utféra en insats ska kommunen kontrollera och félja upp
verksamheten. Utover maluppfyllelse ska varje namnd aven folja upp de avtal som namnden tecknat med
privata utférare samt de uppdragsbeskrivningar som éverenskommits med verksamheter i kommunens egen
regi nar de agerar i konkurrens med privata utforare.

Socialférvaltningens plan for uppféljning, stod och kontroll géller de verksamheter inom vard- och
omsorgsnamnden och socialndmnden dar beslut fattats att tillampa LOV. Uppfdljningen omfattar dven de
verksamheter dar ramavtal samt direktupphandling inom LOU tillampas och for entreprenadavtal inom vard-
och omsorgsomradet. Dessa redovisas i bilagan: Socialférvaltningens plan for uppféljning, stéd och kontroll
2026-2028. Planen &r trearig och uppdateras arligen.

Redovisning av genomford uppfoljning redovisas i namndens delarsrapport per 31 augusti samt i

verksamhetsberattelsen.

Kallforteckning

Kommunfullmaktiges mal

Namndmal

Indikatorer

Killa/Kolada-ID

Huddinge ska vara trivsamt och
tryggt for alla invanare

Med ratt stod genom livet kan
Huddinges aldre bibehalla en
hog grad av sjalvstandighet

Invanare 80+ i sarskilt boende
(%)

Socialstyrelsen (Kolada
N23801).

Brukarbedémning hemtjanst
dldreomsorg- traffa fast
omsorgskontakt (%)

Socialstyrelsens
brukarundersoékning. Kolada
N21497.

Brukarbedémning hemtjanst
dldreomsorg- helhetssyn (%)

Kolada U21468. Data matas in
av stod- och utveckling.

Antal besokare pa seniortraffar
(per manad)

Egen undersokning

Med ratt stod genom livet kan
personer med
funktionsnedsattning starka sin
sjalvstandighet

Antal som flyttar till boende
med hogre
sjalvstandighetsniva (per ar)

Egen undersokning

Boende LSS totalt, brukaren far
bestdamma om saker som ar
viktiga hemma, lageskommun
(%)

Kolada U28663

Daglig verksamhet LSS,
brukaren far bestamma om
saker som ér viktiga,
ldgeskommun (%)

Kolada U28532

Vard- och omsorgsnamnden
arbetar preventivt for att
minska anhorigas risk for
ohélsa

Anhoriga som upplever att
samarbetet med hemtjansten
fungerar mycket bra (%)

Kalla: Socialstyrelsen ID:
N20508

Antal anhoriga som erhallit
samtalsstod

Egen undersdkning

Antal genomfoérda
gruppaktiviteter for anhoriga

Egen undersokning

Huddinges valfard ska halla en
hog kvalitet

Aldreomsorgen ar en
kunskapsbaserad verksamhet

Brukarbeddmning sarskilt
boende dldreomsorg -
helhetssyn (%)

Kolada U23471. Data matas in
av stod- och
utvecklingsenheten.
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som tillhandahaller insatser av
god kvalitet

Brukarbedémning hemtjanst
dldreomsorg- personalen
pratar och forstar svenska (%)

Kolada N21495.

Brukarbeddémning sarskilt
boende dldreomsorg-
personalen pratar och forstar
svenska (%)

Kolada N23390.

Funktionsstdd ar en
kunskapsbaserad verksamhet
som framjar en hog kvalitet i
arbetet for personer med
funktionsnedsattningar

Andel stédpedagoger av de
anstallda, R12 (%)

Heroma
personalstyrningssystem.

Brukarbedémning daglig
verksamhet LSS -personalen
pratar sa brukaren forstar, (%)

Kolada U28535.

Brukarbeddmning boende LSS
totalt - personalen pratar sa att
brukaren forstar (%)

SKR ID: U28565

Brukarbedémning boende LSS
totalt - brukaren far den hjalp
hen vill ha (%)

SKR ID: U28563

Minska klimatpaverkan

Vérd- och omsorgsnamnden
bidrar till att minska
klimatpaverkan

Fordon med fornyelsebara
drivmedel i fordonsflottan,
andel (%)

Fordonscontroller
kommunstyrelseférvaltningen

Matsvinn i kommunala
verksamheter i relation till
antal tillagade portioner, andel
(%)

Egen matning.

Andelen kg CO2e
(koldioxidutslapp) per kg
inkopta livsmedel inom
socialfoérvaltningens
tillagningskok.

Proceedo - "Hantera Livs"
utifran inkopslistor kost.

Andel enheter/verksamheter
med miljdombud (%)

Egen matning

Huddinge kommun ska ha en
sund och uthallig ekonomi

Huddinges
funktionshinderomsorg och
dldreomsorg har en sund och
uthallig ekonomi

Budgethallning vard- och
omsorgsnamnd (%)

Ekonomisystem Agresso (LIS)

Huddinge kommun ska vara en
attraktiv arbetsgivare

Chefer och medarbetare bidrar
till en god verksamhet i standig
utveckling

Hallbart
medarbetarengagemang, HME
totalt index

B-engaged: leverantor av
medarbetarundersékningen.

Sjukfranvaro, totalt (%)

Bl-portalen
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